
 Handel en projecten in één systeem 
 

 

Het Kruispunt is dé houtspecialist in de regio Brabant. Maar 

automatiseren? Dat gaat niet op eigen houtje. In hun zoektocht naar 

een partner voor hun automatisering stonden vertrouwen en 

samenwerking centraal. Huidige en nieuwe toekomstige 

bedrijfsactiviteiten moesten in één geïntegreerd systeem verwerkt 

kunnen worden. Het Kruispunt, een case over samen automatiseren en 

een geïntegreerde bedrijfsvoering. 

 

 

Alleen boekhouding, verder Excel 

 

Overzicht houden over de dagelijkse bedrijfsvoering werd steeds 

moeilijker. Handelsartikelen, tuinhuizen, maar ook complete maatwerk 

bouwprojecten liepen kris-kras door elkaar heen. 

Luciën Schoenmakers, directeur Het Kruispunt: “We hadden ons echte 

bedrijfsproces eigenlijk niet geautomatiseerd. We hadden wel een 

boekhoudpakket, maar dat was dus puur financieel. Verder hadden we 

de planning, calculaties en werkbonnen in aparte Excel sheets en Word 

documenten. Voorraadbeheer? We moesten zelf het magazijn in lopen 

om te kijken of we nieuw hout of verbruiksmaterialen moesten 

bestellen.” 

 

Ondersteuning van groei 

 

Schoenmakers vervolgt: “De afgelopen jaren zijn we gegroeid. Niet 

alleen in omvang, maar ook in nieuwe bedrijfsactiviteiten. We kunnen 

het ons echt niet veroorloven een huis later op te leveren omdat we 

bevestigingsmaterialen of beitsen te laat hebben besteld!” 

  

Organisatie 

 
Het Kruispunt is al jaren dé 

houtspecialist van Noord 

Brabant. Tuinhuizen en 

schuttingen, handel en vakwerk 

zijn hun pijlers. Steeds vaker 

worden ook grote projecten in 

de vorm van grote maatwerk 

tuinhuizen en volledige huizen 

aangenomen. 

Klanten zijn eindconsumenten 

en zakelijke klanten zoals 

hoveniers en resellers. 

 



Partnerkeuze: De ‘klik’ is belangrijk 

 

Dan begint het software selectie traject. 

Het was voor Het Kruispunt eigenlijk al snel duidelijk dat Microsoft 

Dynamics NAV (Navision) de juiste keuze was. Flexibiliteit, snelle 

inzetbaarheid en de Microsoft gebruikservaring speelden hierin onder 

andere een rol. 

Schoenmakers: “Daarnaast biedt ABC E BUSINESS samen met Féju 

Automatisering alles onder één dak: computer hardware, beheer en 

natuurlijk Navision. Verder hadden we tijdens de voorafgaande 

gesprekken met ABC meteen een ‘klik’. Ik vind dat heel belangrijk. Het 

is toch een soort huwelijk voor de komende jaren, dus laat het dan wel 

een prettig huwelijk zijn!” 

 

Automatiseren begint met ‘AU’ 

 

Tijdens een implementatie kom je vaak hobbels tegen. 

“Automatisering begint met ‘AU’,” zegt Emile Peels, directeur ABC E 

BUSINESS glimlachend. “Maar serieus: vaak kom je onverwachte 

probleempjes tegen. Bij Het Kruispunt waren die minimaal. We hadden 

goede afspraken van te voren gemaakt. En de hobbels die we tegen 

kwamen, zijn we samen te lijf gegaan.” 

Het Kruispunt is de implementatie-hoofdpijn dus bespaard gebleven. 

Schoenmakers: “Ik vond het eigenlijk allemaal best vlot gaan. We 

hadden vooraf een planning gemaakt en die hebben we ook gehaald. 

Ook qua kosten zaten we goed met de inschatting. Volgens mij zijn we 

een van de weinigen die dat kunnen zeggen als ik het zo lees in het 

nieuws!” 

 

  

Eisen 

 

• Samenwerking met 

partner 

• Toekomstgerichtheid 

• Voorraadbeheer 

• Projectmatig werken 

• Heldere afspraken 

 

Voordelen 

 

• Beschikbaarheid 

materialen 

• Voorraad inzichtelijk 

• Alles onder één dak 

• Flexibel 

• Korte communicatie lijnen 



Projecten in Navision 

 

Het Kruispunt werkt intussen onder andere met financieel, inkoop, 

verkoop, voorraadbeheer, materialenplanning en magazijnlocaties. 

Najaar 2010 komt daar nog de projectintegratie bij. Met de 

geïntegreerde projectadministratie zijn voor- en nacalculaties 

eenvoudig tegen elkaar af te zetten. Ook kunnen diverse fases binnen 

één project geanalyseerd worden. Zo blijft Het Kruispunt in beweging 

en beweegt Dynamics NAV moeiteloos mee.  

 

Advies van Het Kruispunt 

 

“Wij hebben bij de selectie niet alleen gekeken naar de software, maar 

ook naar de soort softwareleverancier. Wij willen geen nummer zijn, 

maar persoonlijk en eerlijk geholpen worden, nu en in de toekomst. 

Een goede partnerkeuze is dan zeker belangrijk. Met ABC E BUSINESS 

kunnen we heel goed door één deur. Automatiseren doe je immers 

niet op eigen houtje!” 

Meer informatie 

 
Het Kruispunt 
       www.kruispunt.nl 

 

ABC E BUSINESS 

      Dhr. Emile Peels 

      Nijverheidsweg 21 

      5071 NL UDENHOUT 

      013-5115088 

      www.abcebusiness.nl 

      www.ERPSoftware-Online.nl 

 

 

“Vanaf het begin hadden we al 

een goed gevoel bij de 

samenwerking met ABC E 

BUSINESS. We zijn allebei trots 

op ons vakmanschap en we 

verstaan elkaar echt. De 

toekomst zien we dan ook 

rooskleurig tegemoet!”  

Luciën Schoenmakers, directeur 

Het Kruispunt 


